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垫桂阳街道发〔2020〕116号

垫江县人民政府桂阳街道办事处

关于印发《桂阳街道组织开展“集爱善行”助

残行动实施方案》的通知

各村（社区），辖区各有关单位：

现将《桂阳街道组织开展“集爱善行”助残行动实施方案》印

发给你们，请认真贯彻执行。

垫江县人民政府桂阳街道办事处

2020年 12月 30日
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桂阳街道组织开展“集爱善行”助残行动
实施方案

根据《垫江县人民政府残疾人工作委员会办公室关于组织开

展”集爱善行”助残行动的通知》(垫府残工委办发〔2020〕11号)

文件精神,结合街道实际，特制定本方案。

一、指导思想

为贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九

届五中全会精神，深学笃用习近平总书记关于残疾人事业发展的

重要论述，弘扬中华民族扶残助残传统美德，倡导“奉献、友爱、

互助、进步”的志愿精神，树立现代文明社会残疾人观，在全社会

形成理解、尊重、关心、帮助残疾人的良好社会风尚。通过优化

公共服务体系和服务平台，在政府、社会、残联等提供的服务进

行精准对接、提供精准服务，注重帮助解决广大残疾人生产生活、

康复医疗、教育培训、劳动就业、权益保障、参与社会等方面的

实际困难，为构建社会主义和谐社会贡献力量。

二、组织领导

街道成立了以办事处主任为组长、分管领导为副组长，街道

财政办、经发办、社事办、人大办、文服中心、团委、妇联、桂

阳社区卫生服务中心等负责人为成员的桂阳街道“集爱善行”助残

行动领导小组，领导小组下设办公室有街道残联，具体负责日常
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事务。

三、工作内容

“集爱善行”助残行动旨在倡导全社会理解、尊重、关心、帮

助残疾人，为残疾朋友提供经常性、个性化的贴心帮助，解决残

疾人的实际困难。引导全社会残疾朋友在“集爱善行”助残服务中，

把助残过程变为自我教育培养、自我成长进步的过程，学习残疾

人身残志坚、自强不息的精神，感受生命的精彩，培养不惧困难、

勇往直前的勇气和信心。

（一）街道残联负责组织全街道开展“集爱善行、牵手助残”

行动。通过建立社会各界的星级助残志愿者联络站，最大限度地

聚集助残英才，最大限度地培育助残典型，最大限度地为残疾人

提供精准化、个性化志愿服务，切实做到哪里有残疾人，哪里就

有残疾人组织，残疾人需求在哪里，志愿服务就跟进在哪里。

（二）各村（社区）残协负责在群众中组织开展“集爱善行、

邻里守望”助残行动。各村（社区）残协要按照就近就利的原则，

帮助每个残疾人家庭寻找至少 1户邻居结对，并及时了解开展结

对帮扶情况，上报好的经验及做法，在群众中广泛宣传，传播正

能量，引导群众积极参与邻里守望助残行动。

（三）各学校负责在教育系统开展“集爱善行、爱心助学”

行动。组织本校继续开展“校园芬芳助残志愿服务队”志愿服务活

动，除帮扶本校的残疾学生外，还应为垫江县特殊教育学校、垫
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江县圆梦残疾人服务中心的残疾学生及全街道残疾人家庭的子女

提供志愿服务。积极组织开展各具特色的助残活动，宣传典型助

残事迹及模范人物。

（四）医疗机构负责开展“集爱善行、康复助残”行动。组

织本医疗机构，利用康复服务专业优势，特别是残疾人定点医疗

机构，充分发挥服务残疾人功能和作用，分类别为残疾人提供上

门服务，要主动与其他的残疾人康复机构、康复室对接，建立定

期指导服务，提升康复站、康复服务室的服务质量。

（五）街道经发办负责组织开展“集爱善行、脱贫助残”行

动。要把促进残疾人实现就业增收作为决胜小康的根本保障；扶

贫项目也要优先支持能带动残疾人就业增收的项目；土地入股分

红等资产收益更要优先照顾贫困残疾人；对疫情影响存在致贫返

贫风险残疾人要及时纳入帮扶底册，对因病因灾致贫返贫残疾人

要联结帮扶项目，确保不漏一户、不落一人，并各得其所，以经

得起抽查普查，经得起人民和历史的检验。

（六）街道社事办负责在社会组织中开展“集爱善行、居家

助残”行动。结合各种协会、志愿服务队伍等社会组织的类别和

特点，针对残疾人的个性化需求，组织开展居家助残行动。特别

要解决他们家庭生活方面的实际需求。

（七）各残疾人专门协会牵头组织开展“集爱善行、互助助

残”行动。各残疾人专门协会要组建志愿服务团队是采取"一帮一
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"、"一帮二"等服务模式，由轻度残疾人发挥自身特长，为重度残

疾人提供理发、按摩、电话问候以及相关残疾辅助器具使用培训

等服务项目，达到双方相互依托，互助互利的目的。

四、工作要求

（一）制定工作方案，落实工作措施。街道残联结合工作实

际制定工作方案，并上报县残工委；要拿出切实可行的措施，扎

实推进各项助残服务活动，相关活动总结及资料照片按要求在每

年年底报县残工委办公室。

（二）加强制度建设，构建长效机制。各责任部门要建立助

残志愿者培训制度，提高服务能力；建立需求和服务对接机制，

通过深入调研，详细了解残疾人的需求和志愿服务资源，对残疾

人和注册助残志愿者的基本情况进行调查统计、登记造册、科学

分类，强化工作的针对性和科学性，实现需求和服务的有效对接。

（三）加大宣传力度，创建助残服务品牌。街道残联和村（社

区）残协要以“国际志愿者日”、“全国残疾人日”、“国际残疾人日”

等重要节日为契机，鼓励各级各部门、企事业单位、社会各界爱

心人士对“集爱善行”助残行动进行捐赠、资助；要充分利用新闻

媒体宣传助残行动，及时报送我街道助残志愿服务行动中涌现出

的先进人物和先进事迹，扩大助残行动的社会影响力，在辖区营

造助残的良好氛围，激励和引导更多的人参与到助残行动中来；

要引导更多社会公众从身边做起，从点滴做起，真诚为身边每一
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位需要帮助的残疾人提供志愿服务。

桂阳街道党政办公室 2020年 12月 30日印发


